
Лидерство и развитие высокоэффективных команд 
 
 
 
 
 

 

 
 

 

 

 

Повышенный уровень  

Компетентностный подход к ли-
дерству  

Личные и профессиональные ка-
чества, которыми обладает лидер  

Особенности развития команд  
на государственной гражданской  
службе  

Роль лидера в управлении кон-
фликтами и создании благопри-
ятной организационной среды  

 
 
 
 
 

В результате обучения научитесь: 

 

 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Очно 

 
 
 
 

 

• Стратегиям разрешения кон-
фликтных ситуаций  

• Современным технологиям 
управления персоналом, в том 
числе в межкультурной среде  

• Анализировать проблемные си-
туации и вырабатывать страте-
гию действий для их решения  

• Эффективно использовать ком-
муникацию для достижения по-
ставленных целей и задач  

• Обеспечивать обратную связь 
и управлять конфликтами  

• Восстанавливать работоспособ-
ность команды  

 
 
 

48 часов 

 
 
 
 

 

Мастерский уровень

Философия лидерства в эпоху 
трансформаций
Эффективные техники публич
выступления
Антикризисное управление лидера
Условия результативности  
манды

Постановка цели для профессио-
нального и личностного развития
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• Харизматично излагать соб
ственные суждения и оценки,
представлять свою точку зрения
грамотно, логично и аргументи
вано

• Анализировать варианты реше
задач и оценивать потенци
альные выигрыши/проигрыши
• Методам влияния и убеждения
• Антикризисной коммуникации 
и управлению кризисом
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